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Pa uppdrag av Laxa kommuns fortroendevalda revisorer har PwC genomfort en
granskning av Sydnarkes miljénamnds miljo- och héalsotillsyn. Granskningen tar
utgangspunkt i kommunallagens revisionskapitel, miljobalken och
miljotillsynsforordningen. Foljande omraden har granskats:

- planer och program fér miljo- och halsoskyddstillsynen,

- behovsutredning och resurser/kompetenser,

- namndens uppféljning och utvardering av tillsynsverksamheten,
- maluppfyllelse.

Utifran genomford granskning gors en sammantagen revisionell bedomning att
milionamnden delvis bedriver tillsynsarbete pa ett andamalsenligt och ekonomiskt
tillfredsstallande satt, samt att den interna kontrollen delvis ar tillracklig.

Underlag for revisionell beddmning redovisas i féljande avsnitt.

Utifran det som framkommit i granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till
namnden:

- Att namnden i behovsutredningen pa ett tydligare satt illustrera hur stort det
totala behovet av tillsyn ar inom miljo- och hélsoskyddstillsyn (foretrédesvis
uppdelat pa styrd, handelsestyrd, behovsprioriterad och skattefinansierad tillsyn)
respektive livsmedelskontroll, samt i tillsynsplanen tydliggdra hur de resurser och
kompetenser som finns svarar mot detta behov.

- Att ndmnden faststélla en tillsynsplan som omfattar den tillsyn som bedéms vara
rimlig att genomfora pa ett ar, samt att tillsynsplanen ger uttryck for de politiska
mal och prioriteringar som férvaltningen har att forhalla sig till.

- Att namndens uppféljningar utformas pa ett sadant sétt att det tydligt framgar hur
stor del av tillsynsplanen och dess aktiviteter som genomférts och var eventuella
brister finns.
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Askersunds, Laxa och Lekebergs kommuner sedan 2010 en gemensam miljonamnd
med namnet Sydnarkes miljonamnd. Laxa kommun ar vardkommun och Sydnéarkes
miljonamnd ingar i Laxa kommuns politiska organisation.

Miljonamnden skall bland annat svara for den provning och den tillsyn inom miljé- och
halsoskydd som ankommer p& kommunerna enligt miljdbalken. Enligt miljobalken och
milj6tillsynsforordningen ankommer det pa namnden att utreda behovet av tillsyn,
uppréatta planer och program for tillsynen samt félja upp och utvardera den. Darutover
ska namnden &ven folja de riktlinjer for styrning och uppféljning som géller i Laxa
kommun.

| syfte att uppfylla de krav som stélls behover tillracklig personal och kompetens finnas
pa plats i organisationen. Dessutom bor namnden ha en plan for hur resurser ska
fordelas over den narmaste tiden framat. Vid eventuella avvikelser fran tillsynsplanen
behover atgarder vidtas for att sékerstalla en andamalsenlig tillsyn.

De fortroendevalda revisorerna i Laxa kommun har i, samband med sin riskanalys,
beddmt Sydnérkes miljonamnds arbete med tillsyn som ett angelaget
granskningsomrade

Syftet med granskningen ar att bedéma om miljonamnden bedriver tillsynsarbete pa ett
andamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstéllande satt, samt med tillracklig intern kontroll.
Revisionsfragor som besvaras i granskningen &r féljande:

- Har ndmnden upprattat planer och program for miljé- och
halsoskyddstillsynen?

- Finns aktuell behovsutredning och avsétts resurser/kompetenser som svarar
mot behovet av tillsyn?

- Har ndmnden en tillforlitlig rutin for att I6pande folja upp och utvardera
tillsynsverksamheten?

- Bedrivs tillsynsverksamheten i enlighet med beslutade mal och planer?

e Kommunallagen 6 kap § 6
e Miljotillsynsférordningen 1 kap § 6, 8—-12
e Reglemente for miljondmnden

Granskningen omfattar Sydnéarkes miljonamnds miljo- och halsoskyddstillsyn utifran
miljobalken under aren 2019 och 2020.

Granskningsinsatsen har omfattat dokumentanalys och intervjuer med féretradare for
namnd och nyckelpersoner inom forvaltningen
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Revisionsfraga 1: Har namnden upprattat planer och program for miljé- och
halsoskyddstillsynen?

Miljetillsynsforordningen 1 kap 8 8: En operativ tillsynsmyndighet ska for
varje verksamhetsar uppratta en samlad tillsynsplan. Planen ska
grundas pa den behovsutredning som avses i 6 § och det register som
avsesi7 8.

Miljetillsynsforordningen 1 kap 8 10: Den operativa tillsynsmyndigheten
ska med utgangspunkt i myndighetens tillsynsplan uppratta och
regelbundet uppdatera ett tillsynsprogram for vissa (i forordningen givna)
verksamheter (pa objektsniva). | tillsynsprogrammet ska myndigheten
bestamma hur ofta tillsynsbesotk ska genomforas.

Miljonamnden faststéller arligen ett samlat styrdokument som innehaller
behovsutredning, tillsynsplan (tillika verksamhetsplan) och bemanningsbehov fér miljo-
och halsoskyddstillsynen. | december 2019 faststalldes ett sadant samlat styrdokument
for perioden 2020-2022 (se protokoll 2019-12-02 § 36).

| behovsutredningen redogors for medlemskommunernas behov av tillsyn for olika typer
av verksamheter. Vid intervju uppges att register over tillsynsobjekt fors, integrerat i
verksamhetssystemet, och uppdateras regelbundet. Upprattad tillsynsplan baseras pa
behovsutredning och register dver tillsynsobjekt. Tillsynsplanen anger hur manga
timmar tillsyn som allokeras till olika typer av tillsynsobjekt samt &ven tillsynsrelaterat
arbete (gemensamma aktiviteter, forvaltningsarbete m m).

Under granskningen har framgatt att separata tillsynsprogram inte upprattats for de
verksamheter som detta berdér, utan att tillsynsplanen aven utgoér tillsynsprogram. Vi
noterar att det i tillsynsplanen anges intervaller for tillsynen.

Vi beddmer att nAmnden uppréttat planer och program for tillsynen i tillrécklig
utstrackning. Bedémningen baseras pa att namnden har faststallt en tillsynsplan som
moter kraven i miljotillsynsforordningen. Vidare beddmer vi att planen kan betraktas som
ett tillsynsprogram. Ett forbattringsomrade for namnden kan dock vara att Gvervaga att
for berérda verksamheter uppratta sarskilda tillsynsprogram med utgangspunkt i
miljotillsynsférordningen 1 kap § 10.
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Revisionsfraga 2: Finns aktuell behovsutredning och avsatts resurser/kompetenser
som svarar mot behovet av tillsyn?

Miljétillsynsforordningen 1 kap 8 6: Hos en operativ tillsynsmyndighet ska
det finnas en utredning om tillsynsbehovet for myndighetens hela
ansvarsomrade enligt miljobalken. Behovsutredningen ska avse en tid om
tre ar. Utredningen ska ses o6ver vid behov och minst en gang varje ar.

Miljétillsynsforordningen 1 kap 8 9: en operativ tillsynsmyndighet ska
bedriva tillsynsarbetet effektivt och att myndigheten ska utveckla
personalens kompetens i tillsynsfragor.

Som ovan namnts har namnden faststéllt en behovsutredning for aren 2020-2022. Var
granskning styrker att namnden fornyar behovsutredningen en gang varje ar. |
behovsutredningen framgar hur stort behov av tillsyn som finns hos olika
verksamheter/omraden (exempelvis lantbruk, enskilda aviopp och férorenade omraden)
samt hur mycket tid som beraknas behdévas for tillsynsrelaterade uppgifter (exempelvis
radgivning, registervard och uppféljning av handlingsplaner).

Vi noterar att det i behovsutredningen inte framgar hur stort det samlade behovet av
tillsyn och dartill relaterade uppgifter ar. Det framgar inte heller tydligt i utredningen hur
stort samlat behov som beddms foreligga for olika typer av tillsyn, s& som
behovsprioriterad eller handelsestyrd tillsyn.?

I namndens tillsynsplan (tillika verksamhetsplan) framgar att 28 170 timmar skall
anvandas for tillsyn och tillsynsrelaterade uppgifter under ar 2020 (inklusive
livsmedelskontroll). | styrdokumentet anges hur timmarna ska férdelas mellan planerad
tillsyn, héndelsestyrd tillsyn, tillsynsrelaterat arbete, gemensamma aktiviteter och
personlig tid.

| styrdokument framgar att forvaltningen har totalt 16 stycken anstéllda och att detta ar i
nivd med vad som kravs for att klara de uppgifter som namnden har enligt lagstiftningen.
Detta uppges bygga pa att samtliga tjansteméan har goda grundkunskaper och att
personalomsattningen ar lag. Under granskningen har framkommit att sjukskrivningar
och personalomsattningar under ar 2019 och 2020 resulterat i att antalet anstéllda varit
for fA. Namnden har kunnat nyanstalla men under ar 2020 har en arsarbetskraft
saknats. Vi noterar aven att resurser for viss typ av skattefinansierad tillsyn saknas, och
att namnden har askat om ytterligare medel frdn kommunerna.

1 Behovsprioriterad tillsyn omfattar ej anmalningspliktiga verksamheter och det &r upp till
ansvarig namnd att planera och prioritera denna tillsyn utifrn lokala tillsynsbehov, riskanalys och
tillgangliga resurser.



Vid intervjuer uppges att resurserna ar tillrackliga for klara att utfora tillsyn pa de verksamheter som
betalar arlig avgift. Sjukskrivningar och uppsagningar har dock gjort att vissa aktiviteter i
tillsynsplanen som inte ar tvingande enligt lag behovts skjutas upp.
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Vi bedomer att det finns en aktuell behovsutredning. Bedomningen baseras pa att
namndens behovsutredning tacker en tredrsperiod och aktualiseras arligen, vilket ar i
enlighet med lagkrav.

Vidare beddmer vi att ndmnden delvis avsatt resurser/lkompetenser som svarar mot
behovet av tillsyn. Bedomningen baseras pa att namnden i stort har tillrackliga
ekonomiska férutsattningar for att fullgora sitt tillsynsuppdrag, men att detta inte fullt ut
kunnat omsattas i nédvandiga kompetenser och bemanning. Vidare bedémer vi att ett
forbattringsomrade ar foljande:

1. attibehovsutredningen pa ett tydligare satt illustrera hur stort det totala behovet
av tillsyn ar inom miljo- och halsoskyddstillsyn (foretradesvis uppdelat pa styrd,
handelsestyrd, behovsprioriterad och skattefinansierad tillsyn) respektive
livsmedelskontroll,

2. att i tillsynsplanen tydliggéra hur de resurser och kompetenser som finns svarar
mot dessa behov.

Revisionsfraga 3: Har namnden en tillforlitlig rutin for att I6pande folja upp och
utvardera tillsynsverksamheten?

Miljétillsynsforordningen 1 kap 8§ 12: En operativ tillsynsmyndighet ska
arligen folja upp och utvardera sin tillsynsverksamhet.

Kommunallagen 6:6: En namnd ska se till att den interna kontrollen ar
tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt tillfredsstallande satt.

| sitt samlade styrdokument faststaller nAmnden att tillsynsverksamheten ska fdljas upp
och utvarderas regelbundet. Det framgar inte narmare vilka aspekter av verksamheten
som ska féljas upp eller med vilket intervall.

Granskningen styrker att namnden erhaller dokumenterad uppfoljning av
tillsynsverksamheten i samband med delarsrapporter per april och per augusti samt vid
helarsbokslut. Vidare far namnden vid varje sammantrade muntlig information fran
forvaltningschef gallande exempelvis personalsituation, hur tillsynen fortldper, ekonomi
och eventuella anmarkningsvarda arenden.
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| arsredovisningen for ar 2019 framgar hur stor andel av B-, C- och U-objekt? som
kunnat tillsynas under aret. Andra uppgifter fran tillsynsplanen, som att inventera
enskilda avlopp eller att uppratta en handlingsplan for fororenade omraden, aterfinns
som aktiviteter vilka har markerats som avslutade, pagaende eller ej paborjade.
Kommentar till varje aktivitet finns. En dverblick/sammanstéllning av hur stor andel av
aktiviteterna som genomforts finns inte i arsredovisningen.

| arsredovisningen beskrivs aven viktiga handelser i verksamheten, personalsituation
samt om tillsynsplanen kunnat féljas. For ar 2019 gallde malet: “Tillsynen skall ske i den
omfattning som Miljobalken anger och enligt ndmndens Verksamhetsplan.” Malet
beddms som delvis uppfylit. Kortfattat anges att anledning till att tillsynsplanen inte
kunnat genomféras &ar resursbrist samt att vissa arenden tagit langre tid &n berdknat.
Vid intervju uppges att de arenden som inte kunnat genomfoéras ar u-verksamheter (dvs
verksamheter med liten miljopaverkan) som betalar timavgift och saledes inte omfattas
av krav pa arlig tillsyn.

Det framgar inte i arsredovisningen vilka atgarder som vidtagits/skulle behova vidtas for
att komma till ratta med tillsynen infor ar 2020. Granskningen kan inte styrka att
namnden upprattat ett atgardsprogram/handlingsplan eller motsvarande i syfte att
identifiera vad som behover atgardas. Vid intervjuer uppges att namndens atgarder i
huvudsak bestatt i att forsoka rekrytera personal.

Delarsrapport per april 2020 omfattar en 6vergripande uppfoljning av tillsynen. Har
framgar att radande pandemi paverkar forutsattningen for tillsynen och forvaltningen
uppger att tillsynsplanen darfor inte kommer att uppnas under aret. Uppfoljningen
beskriver i stora drag hur tillsynen fortléper och att behov fortfarande finns av att
nyanstalla. Av uppfoljningen framgar inte hur stor del av tillsynsplanen som kunnat
genomfoéras under januari-april.

| delarsrapport per augusti 2020 framgar att forvaltningens bedémning om att
tillsynsplanen inte kommer att kunna fullféljas under aret kvarstar. Ett antal anledningar
till att planen inte kan hallas lyfts fram, exempelvis personalsituationen och 6nskemal
fran kommunerna att tillsyn skjuts upp med anledning av pandemin. Rapporten omfattar,
liksom arsredovisningen, en uppféljning av namndens mal och aktiviteter. | rapporten
framgar hur manga B-, C- och U-objekt som kunnat tillsynas och vilka tillsynsaktiviteter
som har genomforts.

Inom ramen for granskningen noterar vi att namndens internkontrollplan ar 2019
omfattade milj6- och halsoskyddstillsynen men att internkontrollplanen fér ar 2020 inte
gor det.

Vi bedémer att namnden delvis har en tillforlitlig rutin for att Idpande fdlja upp och
utvardera tillsynsverksamheten. Bedomningen baseras i huvudsak pa foljande
iakttagelser:

2 Miljpfarlig verksamhet delas in i A-, B-, C- eller U-anlaggningar beroende p& verksamhetens
omfattning och miljopaverkan. Sydnarkes miljonamnd utévar ingen tillsyn 6ver A-objekt utan
detta skots av Lansstyrelsen.



- Namnden har inte formellt faststallt former for uppfoljning men erhaller
dokumenterad uppfdljning av tillsynsplanen 3 ganger per ar samt muntlig
aterkoppling vid varje sammantrade,

- Uppféliningen bestar i liten utstrackning av att utvardera vad som behdvs goras for
att sakerstalla maluppfyllelse framgent,

- Uppféljningarna aterger pa detaljniva vilken tillsyn som genomférts men samtidigt
ger de en otillracklig helhetsbild av hur tillsynsuppdraget fullgjorts.

Revisionsfraga 4: Bedrivs tillsynsverksamheten i enlighet med beslutade mal och
planer?

Kommunallagen 6:6: Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har
bestamt samt de bestammelser i lag eller annan forfattning som géller for
verksamheten.

Namndens reglemente: Sydnérkes miljonadmnd skall svara for den prévning
och den tillsyn som ankommer pa kommunerna enligt miljobalken.

Som ovan framgatt har namnden faststallt en tillsynsplan som férvaltningen har att
forhalla sig till under aret. | 6vrigt har namnden inte formellt faststéallt malformuleringar
specifikt for tillsynen. Vid intervju uppges att samma mal som gallde under ar 2019, att
tillsynen skall ske “i den omfattning som Miljébalken anger och enligt namndens
Verksamhetsplan” géller aven for ar 2020.

Som ovan framgatt har namnden inte kunnat bedriva tillsyn i enlighet med faststalld
tillsynsplan under aren 2019 och 2020, pa grund av personalsituation och pandemin.
Vid intervjuer betonas att de verksamheter som under ar 2020 inte kunnat tillsynas
enligt planen till stor del ar sddana dar folkhalsomyndighetens riktlinjer med anledning
av pandemin gor det svart att genomfora fysiska besok.

Foljande tabeller ar hamtade frdn namndens uppfoéljningar och illustrerar hur stor del av
tillsynen som genomforts for olika typer av verksamheter. Enligt arsredovisningen for ar
2019 kunde B- och C-objekt samt U-objekt som betalar arlig avgift tillsynas i hogre

utstrackning an planerat. Tillsyn pa U-objekt som inte betalar arlig avgift hanns inte med

fullt ut.
Nyckeltal Utfall Ml :H'“p"ﬁ""e"
B Tillsyn pa 110 U-objekt 41 73 56,2 %
) 40 bestkta B-abjekt 30 27 111,1%
@ 45 tillsyns besék pa C-objekt 32 24 133,3 %

pwc



Vid delarsbokslutet per augusti 2020 var utfallet det samma. U-objekt utan arlig avgift
har inte kunnat tillsynas i enlighet med tillsynsplan, men 6vriga objektsgrupper har

hunnits med.
Nyckeltal Utfall Ml :"5'“"“*""*'5
B Tillsyn p3 125 U-objekt 55 125 44.%
0 47 bestkta B-objekt 51 48 106,3 %
@ 40 tillsynsbesdk.pa C-objekt 47 40 117,5 %
. Tillsyr pa 12 U-objekt som betalar 4 1 400 %
arlig avgift.

Tillsynsplanen omfattar, utdver dessa objektsgrupper, &ven andra typer att tillsyn och
tillsynsrelaterade uppgifter. Detta kan vara hantering av klagomal och ansékningar,
inventeringar mm. Dessa aterfinns som atskilliga aktiviteter i namndens uppféljningar.
Av uppféljningarna &r dock svart att gora sig en tydlig uppfattning av hur
tillsynsuppdraget i sin helhet kunna fullgéras. Detta eftersom det inte finns nagon
sammanstallning av hur stor del av aktiviteterna som genomforts eller en
helhetsbeddmning 6ver hur stor del av tillsynsplanen som fullfoljts.

Vid intervjuer betonas att tillsyn utdvas i den utstrackning som lagen kraver men att
namndens tillsynsplan har en hdgre ambition an detta. Tillsynsplanen beskrivs som
"ambitidés” och "omfattande” och omprioriteringar inom planen gérs |6pande av
forvaltning eller namnd i fall tiden inte racker till for att genomféra hela planen.

Vi bedomer att tillsynsverksamheten delvis bedrivs i enlighet med beslutat mal och
tillsynsplan. Bedomningen baseras pa det av namndens uppféljningar av tillsynsplanen
framgar att tillsyner och tillsynsaktiviteter inte fullt ut kunnat genomféras enligt plan. Ett
forbattringsomrade &r att utforma uppfdljningarna sa att det tydligt framgar hur stor del
av tillsynsplanen och dess aktiviteter som genomforts.

Da det ankommer pa en namnd att besluta om mal och prioriteringar for sin verksamhet
rekommenderar vi ndmnden att faststélla en tillsynsplan som omfattar den tillsyn som
beddms vara rimlig att genomfora pa ett ar, samt att tillsynsplanen ger uttryck foér de
politiska mal och prioriteringar som férvaltningen har att férhalla sig till.
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Utifrdn genomford granskning gors en sammantagen revisionell bedémning att

miljonamnden delvis bedriver tillsynsarbete pa ett andamalsenligt och ekonomiskt

tillfredsstallande satt, samt att den interna kontrollen delvis ar tillracklig.

Revisionsfraga

Kommentar

|
Har namnden upprattat

planer och program fér
miljo- och
halsoskyddstillsynen?

Finns aktuell
behovsutredning?

Avsétts
resurser/lkompetenser
som svarar mot behovet
av tillsyn?

pwc

Uppfyllt

- Namnden har faststallt en
tillsynsplan som méter kraven i
miljotillsyns-férordningen.
Planen kan betraktas som ett
tillsynsprogram.

- Ett forbattringsomrade for
namnden kan vara att 6vervaga
att for berérda verksamheter
uppréatta sarskilda
tillsynsprogram med
utgangspunkt i
miljotillsynsférordningen 1:10.

Uppfyllt

- Det finns en aktuell
behovsutredning som tacker en
tredrsperiod och aktualiseras
arligen, vilket ar i enlighet med
lagkrav.

Delvis uppfyllt

- Namnden har i stort tillréckliga
ekonomiska forutsattningar for
att fullgora sitt tillsynsuppdrag,
men detta har inte kunnat
omsattas i nbdvandiga
kompetenser och bemanning.

000

000

oJole,
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Revisionsfraga

Kommentar

Har ndmnden en
tillforlitlig rutin for att
I6pande foélja upp och
utvardera
tillsynsverksamheten?

Bedrivs
tillsynsverksamheten i
enlighet med beslutade
mal och planer?

Delvis uppfyllt

- Namnden har inte formellt
faststéllt former for uppféljning
men erhaller dokumenterad
uppfdljning av tillsynsplanen 3
ganger per ar samt muntlig
aterkoppling vid varje
sammantrade,

- Uppfdljningen bestar i liten
utstréckning av att utvardera
vad som behovs goras for att
sakerstalla maluppfyllelse
framgent,

- Uppfoljningarna aterger pa
detaljniva vilken tillsyn som
genomforts men samtidigt ger
de en otillracklig helhetsbild av
hur tillsynsuppdraget fullgjorts.

Delvis uppfyllt

- | namndens uppfoéljningar av
tillsynsplanen framgar att
tillsyner och tillsynsaktiviteter
inte fullt ut kunnat genomféras
enligt plan.

- Ett forbattringsomrade ar att
utforma uppfdljningarna sa att
det tydligt framgar hur stor del
av tillsynsplanen och dess
aktiviteter som genomforts.

00O

oJole,

Utifran det som framkommit i granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till
namnden:

i
pwc
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Att namnden i behovsutredningen pa ett tydligare sétt illustrera hur stort det
totala behovet av tillsyn ar inom miljo- och héalsoskyddstillsyn (foretradesvis
uppdelat pa styrd, handelsestyrd, behovsprioriterad och skattefinansierad tillsyn)
respektive livsmedelskontroll, samt i tillsynsplanen tydliggdra hur de resurser och
kompetenser som finns svarar mot detta behov.

Att namnden faststélla en tillsynsplan som omfattar den tillsyn som bedéms vara
rimlig att genomfora pa ett ar, samt att tillsynsplanen ger uttryck for de politiska
mal och prioriteringar som férvaltningen har att forhalla sig till.

Att namndens uppféljningar utformas pa ett sadant satt att det tydligt framgar hur
stor del av tillsynsplanen och dess aktiviteter som genomforts och var eventuella
brister finns.
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Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org. nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Laxa kommuns fortroendevalda revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av
projektplan frdn 2020-06-03. PwC ansvarar inte utan sarskilt tagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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