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MInanit:

P& uppdrag av kommunens fértroendevalda revisorer i Laxa kommun har PwC
genomfort en granskning av barn- och utbildningsnamndens, social- och om-
sorgsnamndens, Sydnarkes miljonamnds, samt kommunstyrelsens delegations-
ordningar. Granskningen tar utgangspunkt fran kommunallagens revisionskapitel.
Syftet med granskningen har varit att besvara féljande revisionsfraga: Sakerstaller
Laxa kommuns namnder att delegationshanteringen sker pa ett andamalsenligt
satt?

Utifrdn genomférd granskning &r var sammanfattande revisionella bedémning
att Laxa kommuns ndmnder och styrelse delvis har en &ndamalsenlig delegat-
ionshantering. Bedémningen baseras pa nedanstaende kontrollmal.

andamalsenliga, anpassade till organisationen

formulerad i delegationsordningar-

Delvis uppfylit.

Uppfylit.

Rekommendationei

Efter genomférd granskning lamnar vi féljande rekommendationer:

e Skapa en enhetlig struktur for delegationsordningarna som sakerstiller en
tydlig information om delegationen, tydlig kategorisering, tydliga beslut
samt fortydligar eventuell vidaredelegation.

e Se over delegeringen av personalrelaterade arenden i férhallande till reg-
lementen.

e Da barn- och utbildningsnamnden har valdigt fa anmalda delegationsbeslut
bor en dversyn géras huruvida rutiner fér anmalan fungerar.

e Styrelsen och namnderna inom ramen for den interna kontrollen genomfora
uppféljningar av efterlevnaden av aterrapporteringsrutinerna for att séaker-
stalla en fungerande hantering.



1.1. Bakgrund

Enligt kommunallagen (KL) far en namnd uppdra till utskott, en ledamot/ersattare
eller till en anstalld i kommunen att besluta pa néamndens vagnar i visst, eller en
viss grupp av arenden. Dessutom ger lagen méjlighet att namnden far ge forvalt-
ningschef ratt att vidaredelegera beslutanderatten till annan anstélld inom kom-
munen.

Kommunallagen ger ocksa anvisning om vilka drenden som inte far delegeras.
Det &r i forsta hand arenden som handlar om mal, inriktning, omfattning och kvali-
tet av verksamheten. Det anses vara en ren politisk uppgift och att delegera dessa
arenden kan rubba namndernas 6vergripande ansvar for verksamheterna.

Nya regler i kommunallagen ger namnder méjlighet att sjélva far avgéra vilka be-
slut som ska anmalas. Beslut som inte anmals men som ar éverklagbara ska till-
kannages pa den kommunala anslagstavlan. Den kommunala anslagstavlan ska
numera vara webbaserad. Det har dven inférts en mojlighet for namnderna att
delegera beslutanderatt till sina presidier.
Syfte och Revisionsfraga

Sakerstiller Laxa kommuns namnder att delegationshanteringen sker pa ett
andamalsenligt satt?
g [ Revisionskriterier

e Kommunallagen (2017:725)

e Forvaltningslagen (1986:223)

o Reglementen for styrelser och namnder

¢ Delegationsordningar for styrelser och namnder

Kontrollmal
o Ar delegationsordningarna dndamalsenliga, anpassade till organisationen
och uppfyller de lagens krav?

e Ar den delegerade beslutsratten tydligt formulerad i delegationsordningar-
na?

¢ Finns andamalsenliga regler och rutiner for anmalan av beslut som fattas
med stéd av delegation?

e Ar aterrapporteringsrutinerna kénda i organisationen och efterlevs dem?
1.5. Avgransning

Granskningen avgransas till barn- och utbildningsndmnden, social- och omsorgs-
namnden och Sydnarkes miljonamnd, samt kommunstyrelsen.



7.6, Vietod

Granskningen har genomférts genom analys och genomgang av de aktuella dele-
gationsordningarna. Ett stickprov har aven gjorts fér respektive namnd for att
granska efterlevnad av aterrapporteringsrutinerna.

Intervjuer har gjort med:

» Namndsekreterare och kommunchef kommunstyrelsen
« Namndsekreterare och forvaltningschef, barn- och utbildningsnamnden
» Namndsekreterare och férvaltningschef, social- och omsorgsnamnden

« Namndsekreterare och farvaltningschef, Sydnarkes miljsnamnd



Kommunallagens bestimmelser kring delegering

Enligt Kommunallagen (2017:725) (KL) 5 kap. 1-2 §§ far fullmaktige uppdra at en
namnd att i fullméktiges stélle besluta i ett visst &rende eller en viss grupp av
arenden, med undantag for ett antal arenden av principiell karaktar.

Enligt KL 6 kap. 37 § far en namnd uppdra at ett utskott, en ledamot, ersattare
eller en anstalld hos kommunen eller landstinget att besluta pa namndens vagnar i
ett visst arende eller en viss grupp av arenden. Dock ej i den typ av arenden som
anges i 6 kap. 38 § KL:

1. arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet,

2. framstallningar eller yttranden till fullmaktige liksom yttranden med anledning av
att beslut av namnden i dess helhet eller av fullmaktige har 6verklagats,

3. arenden som rér myndighetsutévning mot enskilda, om de &r av principiell be-
skaffenhet eller annars av storre vikt,

4. arenden som viackts genom medborgarférslag och som éverlatits till namnden,
och

5. vissa drenden som anges i sarskilda foreskrifter

Beslut som fattas pa delegation ska enligt KL 6 kap. 40 § anmalas till n&amnden
enligt den ordning namnden beslutar. Beslut som fattas med stdd av delegation ar
juridiskt sett namndbeslut och kan inte &ndras av namnden i samband med att
beslutet anmals. Namnden kan aven enligt KL 6 kap 39 § uppdra at ordféranden
eller annan ledamot att besluta i &renden som ar sa bradskande att néamndens
avgorande inte kan avvaktas, sadana beslut ska anmélas vid namndens nasta
sammantrade.

Om namnden enligt 7 kap. 5 § KL uppdrar at forvaltningschef att fatta beslut far
namnden enligt 7 kap. 6 § KL dven Gverlata at forvaltningschefen att i sin tur upp-
dra annan anstalld att besluta i stallet. Sadana beslut ska da anmalas till forvalt-
ningschefen, som i sin tur kan anméala dem till n&mnden.

| kommunala sammanhang gérs vanligtvis atskillnad mellan namndbeslut och for-
valtningsbeslut (verkstallighet). Namndbeslut avser beslut fattat av ndmnd eller av
delegat med stéd av delegering fran namnd. Dessa beslut ska kunna overklagas i
enlighet med de regler som aterfinns i kommunallagen.

Forvaltningsbeslut avser beslut som far fattas av anstalld utan att de normalt an-
mals till namnden, det vill séga verkstallighetsbeslut i det |[6pande arbetet. Ett for-
valtningsbeslut &r normalt ett beslut styrt av regler, riktlinjer, rutinbeskrivningar
etc., vilka i sin tur redan &r beslutade. Beslut av rent verkstéllande art kan enligt
KL 13 kap. 2 § inte 6verklagas.



.1.2. Syftet med delegering av beslutanderatt

Delegering av beslutanderatt medfor mojlighet att avlasta namnd/styrelsen fran
rutinarenden, och darmed skapa utrymme fér mer omfattande behandling av be-
tydelsefulla och principiella arenden. Vidare medfér det &ven majlighet till en mer
effektiv verksamhet genom att forkorta beslutsvagar samt handlaggningstiden for
arenden.

Vem kan fa delegationsratt?

Regionstyrelsen och namnderna kan med stéd i KL 6 kap. 37-39 §§, 7 kap. 5-7 §§
delegera beslutanderatt till:

* En grupp av ledaméter och/eller ersattare inom den egna namnden.
* En enskild ledamot eller erséattare inom den egna namnden
* En enskild anstalld.

Lagen medger ej beslut om sa kallad blandad delegation, exempelvis att en leda-
mot och en anstalld ges ratt att gemensamt fatta beslut. Beslut i grupp ar férbehal-
let ledamoter/ersattare.

Namnden kan besluta om i vilken utstrackning beslut som har fattats pa delegat-
ions ska anmalas till den. Besluts som inte anméls ska protokollféras, om beslutet
overklagas enligt bestdammelserna i 13 kap (KL 7 kap. 8 §).

3.1.1.  Ar delegationsordningarna andamalsenliga, anpassade till organisat-

ionen och uppfyller de lagens krav?

3.1.2. lakttagelser

Antagen

- Kommunstyrelsen 2019-01-30
. Barn- och utbildningsnamnden 2019-05-27
Social- och omsorgsnamnden 2019-01-29
Sydnérkes miljonamnd 2015-01-19 -

Samtliga namnder med undantag av Sydnarkes miljsnamnd har uppdaterat sina
delegationsordningar under 2019. Delegationsordningarna ar utformade efter olika
strukturer dar kommunstyrelsen och Barn- och utbildningsnamnden paminner om
varandras. Kommunstyrelsen har tillampat KL:s nya méjlighet att delegera till pre-
sidiet. Ingen av de andra namnderna har gjort det. | social- och omsorgsnamnden
anges " Samtliga beslut som fattas med stéd av delegering ska enligt kommunal-



lagen anmaias till den delegerande instansen™. | och med att den nya kommunal-
lagen tradde i kraft finns numer méjlighet ait ansla delegerade beslut direkt utan
att anmalan till namnd gérs, om namnden beslutar sa.

Sydnarkes miljisnamnd har inte uppdaterat delegationsordningen efter att den nya
kommunallagen tradde i kraft. | inledningen av social- och omsorgsnamndens de-
legationsordning? anges att "med delegering menas att social- och omsorgsnamn-
den overfor sjalvstandig beslutanderatt, det vill sdga ger nagon i uppdrag att fatta
beslut pa namndens vagnar i vissa arenden”. | delegationsordningen har dock
nidmnden sedan angivet sig sjalv som delegat i flera fall.

Avseende anstallnings- och personalfragor ar delegerade beslut franvarande med
undantag av kemmunstyrelsens delegationsordning®. | némndernas reglementen
framgér dock att nAmnderna beslutar om de personalfragor som ror ndmndens
verksamhetsomrade. | kommunstyrelsens reglemente® anges ” Styrelsen &r an-
statlningsmyndighet fér personal vid forvaltningen med undantag fér kommunche-
fen som anstills av styrelsen. Styrelsen har hand om personalfragor inklusive ar-
betsmiljéfragor inom sitt verksamhetsomrade.” For namndernas anges att respek-
tive namnd ar ansvarig for personalfragor inom sitt verksamhetsomrade. | Syd-
narkes miljsnadmnds reglemente® anges dven att nAmnden &r anstéliningsmyndig-
het. Vid sakavstamning framhalls att formuleringen om att kommunstyrelsen &ar
anstaliningsmyndighet ska avse barn- och utbildningsn@mnden och social- och
omsorgsnamnden. Fér Sydnarkes miljénamnd har samma tillampning gjorts (dvs
att anmalning gjort till styrelsen) men att en Sversyn ska goras om arenden ska
anmadlas till ndmnd eller styrelse.

| interviuer uppges att merparten anser att delegationsordningarna ar anpassade
efter organisationen. Inom barn- och utbildningsndmnden har en éversyn gjorts da
vissa delegationsbeslut behdvde andra delegat tex. att yitrande till Skolinspekt-
ionen lag pa rektor men flyttats till forvaltningschef. Likasa har olika avtal haft olika
delegater. Det har dven identifierats ait nagra delegationsbeslut saknats.

313 Bedbémning
Kontrollmalet bedoms som delvis uppfylit.

Vi beddmer att ndmnderna i huvudsak har upprattat och faststallt delegationsord-
ningar som uppfyller lagens krav. Samtliga delegationsordningar har uppdaterats
efter att den nya kemmunallagen trédde i kraft med undantag av Sydnérkes miljo-
namnd. Delegationsordningarna bér innehalla beslut som namnderna delegerar
och inte beslut som ndmnden fattar sjalv. Ingen av ndmnderna har tilldmpat de
nya méjligheterna for delegering av beslut elier anmalan med undantag av kom-
munstyrelsen som delegerat beslutanderatt till presidiet.

T Kommunstyrelsens delegationsardning, 2018-01-30

2 Social- och omsorgsnamadens delegationsordning, 2018-02-01

* Kommunstyrelsens delegationsordning, 2018-01-30

4 Reglemente for kommunstyrelsen, 2018-08-20

5 Reglemente for Sydnarkes miljonamnd fiir kommunerna Askersund, Laxa och Lekeberg, 2000-11-25



3.1.4.  Ar den delegerade beslutsratten tydligt formulerad i delegationsord-

ningarna?

= o lettamalon
J, .fr'ir\.f:c'i'._.':-.'-_‘,L..“
b

| delegationsordningarna ar delegaterna angivna utifran funktion och inte efter
namn vilket skapar en tydlighet. | styrelsens delegationsordning anges aven att
"arbetsmiljduppgifter i kommunen” ar delegerade och att beslutet kan vidaredele-
geras. | barn- och utbildningsnamndens delegationsordning® beskrivs att arbets-
miljbansvaret &r delegerat fran kommunstyrelsen till verksamhetschef som delege-
rar vidare till omradeschefer inom sitt ansvarsomrade.

| kommunstyrelsens delegationsordning finns beloppsgranser for vissa ekono-
miska beslut finns angivet men saknas fér andra exempelvis “beslut om kulturbi-
drag till féreningar”. Enligt de intervjuade kan det finnas en os&kerhet vid ekono-
miska beslut dar det inte finns beloppsgranser.

Nedfér redovisas den struktur som respektive namnd har kategoriserat sina dele-
gationsbeslut efter.

Némnd

. Kommunstyrelsen

| Barn- och utbild- Nummer — Beskrivning — Lagrum — Delegat — Overklagan - Anmark-
' ningsnamnden ning

Social- och omsorgs-  Nummer — Arende — Lagrum — Delegat - Anmarkning
namnden —
Sydnarkes miljo- Delegationens omfattning — Anmarkning - Delegat

| namnd

Sydnérkes miljonamnd har en omfattande delegationsordning” med omfattande
beskrivningar av respektive delegationsbeslut.

I barn- och utbildningsndmndens delegationsordning® anges en kortfattad beskriv-
ning innehallande att beslut av principiell karaktar inte far delegeras. Det anges
aven en kortfattad skrivning om verkstallighetsbeslut samt att personalarenden
och ekonomiska arenden finns reglerade i kommunstyrelsens delegationsordning.
Arenden som inte kan delegeras &r bland annat fragor som avser verksamhetens
mal, inriktning och kvalitet. Utsedd delegat har majlighet att hanskjuta ett arende
till ndrmast hogre niva, aldrig nerat i organisationen.

I social- och omsorgsnamndens delegationsordning® framgar att delegering inne-
bar 6verlatande av en beslutsfunktion, men en verkstallighet ar en atgard som
normalt finns inom tjanstemannens omrade. Arenden som &r av principiell karak-
tar eller omfattande ekonomiskt atagande bér alltid prévas av namnden. Besluten
ar inte alltid tydligt formulerade dar det i vissa fall kan uppfattas som blandad de-
legation (ex beslut om polisanmalan) det vill séga att bade tjanstepersoner och

© Delegationsordning fér barn- och utbildningsnamnden, 2019-05-27
" Delegationsordning fér Sydnarkes miljsnamnd, 2015-01-19

8 Delegationsordning for barn- och utbildningsnamnden, 2019-05-27
9 Social- och omsorgsnamndens delegationsordning, 2019-02-01



ledamoter har delegation. Namnden anges dven aterkommande som delegat |
delegationsordningen.®

| intervjuer beskrivs den delegerade beslutanderétten som tydligt formulerad.
Uppdatering sker oftast vid andringar i organisation eller vid lagandringar. Inom
social- och omsorgsnamnden &r delegationsordningen omfattande men innehaller
mycket myndighetsutévning och manga handlaggare anvander den i det dagliga
arbetet. Inom Sydnarkes miljonamnd uppges att diskussioner ibland férs om skill-
naden mellan delegationsbeslut och verkstallighetsbeslut.

Bedémning

Kontrollmalet bedoms som delvis uppfyllt.

Bedémningen grundar sig pa att beslutsratten har strukturerats efter arendekate-
gori och samtliga delegater utgérs av funktion och inte person vilket skapar en
tydlighet. Delegationsordningarna ar dock utformade efter olika strukturer och har
olika kategoriseringar. Vissa beslut kan aven enligt var bedémning uppfattas som
otydliga exempelvis géllande arbetsmiljéuppgifter. Beloppsgrénser kan aven ses
éver for de ekonomiska beslut som saknas det. Det finns en otydlighet i vidarede-
legationens omfattning och d@ven hur personal- och arbetsmiljéfragor delegerats.
Namnderna bor sakerstalla till vilkken funktion vidaredelegering sker for samtliga
arendetyper dar vidaredelegering medges.

-inns Andamalsenliga reg

fattas med stéd av delegation?

ych rutiner for anmalan av beslut som

3.1.8.  lakitagelser

| Regler och riktlinjer fér arende- och arkivhantering™ i Laxa kommun anges
kommunallagens bestammelser for delegering. Beslut som fattats med stéd av
delegering ska anmalas till delegerande instans. Vidare beskrivs att en omrades-
eller enhetschef kan omfattas av flera delegationsomraden. Tiden fér 6verkla-
gande av beslutet (genom laglighetsprovning enligt kommunallagen) réknas fran
den tidpunkt da tillkkénnagivande om justering gjorts pa kommunens anslagstavla
av protokollet fran det sammantrade vid vilket delegeringsbeslutet anmaldes. For
beslut som kan 6verklagas med forvaltningsbesvar, t.ex. bygglov och miljtillsyn,
raknas klagotiden fran den tidpunkt som den sékande, klagande tagit del av beslu-
tet.

| intervjuer framgar att merparten av delegationsbesluten anmals via intranatet
genom ett anmalningsformular. Det finns dven en lathund tillganglig dar som stod i
att genomféra anmalan. Anmalan gar da till arendehanteringssystemet Platina dar
anmalan registreras av registrator. Inféor namndsammantraden sammanstalls an-
malda beslut fran systemet. Delegationsbeslut kan dven registreras i andra sy-
stem som Procapita for social- och omsorgsnamnden eller Ecos for Sydnarkes
miljénamnd.

10 Social- och omsorgsnamndens delegationsordning, 2019-02-01
11 Regler och riktlinjer for &rende- och arkivhantering i Laxa kommun, 2018-10-01



Kommunstyrelsens delegationsordning’? innehaller kortfattat vad delegation inne-
bar, att besluten ska anmalas till styrelsen samt vilka beslut som inte far delege-
ras. En kort redogorelse ges aven av vad verkstéllande beslut innebar och att
dessa inte behéver anmalas till namnd.

| barn- och utbildningsndmndens delegationsordning’® anges att samtliga beslut
ska anmalas till ndstkommande sammantrade. | social- och omsorgsnamndens
delegationsordning' framgar ocksa att samtliga delegerade beslut ska anmalas
till den delegerande instansen.

| Sydnarkes miljonamnds delegationsordning’® anges att miljochefen ges mojlig-
het att vidaredelegera arenden till understélld personal. Beslutet som fattas med
stod av vidaredelegering anmals till miljochefen samt till namnden. Det anges
aven vad som galler om delegaten &r javig. | 6vriga anges inga uppgifter om jav,
vidaredelegation eller att besluten ska anmalas. Det finns dven en separat rutin'®
for hantering av delegationsbeslut namndens &rendehanteringssystem Ecos.

Kontrollmalet bedéms som delvis uppfylit.

Vi konstaterar att det av delegationsordningarna framkommer att delegationsbe-
slut ska anmalas. Det finns aven en lathund for den praktiska anmélan av delegat-
lonsbeslut via intranatet. Det saknas rutiner fér tidsfristen vid anmalan. Vidare an-
ser vi att det tydligt bér framga av delegationsordningarna hur beslut fattade med
stod av vidaredelegation ska beslutas och aterrapporteras. Dessa beslut behéver
férvisso inte anmélas till namnden, men beslut som &r 6verklagningsbara ska pro-
tokollféras sarskilt och maste darfor registreras och vara atersoékbara.

‘na kdnda i ationen och efterlevs

Inom ramen for granskningen har ett stickprov avseende efterlevnaden av ater-
rapporteringsrutiner genomforts. Anmalda delegationsbeslut fér maj manad har
begarts ut och granskats. Kontroller har gjorts utifran att det framgar datum, &ren-
detyp, tydlighet och vilken delegat som fattat beslutet.

Stickprovet visar inte pa nagra avvikelser avseende anmalan av beslut, datering
och om det tydligt framgar vad beslutet avser. Det noteras att for kommunstyrel-
sens delegerade beslut anges hanvisning till fel beslut i delegationsordningen for
10 beslut. Barn- och ungdomsnamnden redovisar endast tva delegationsbesiut for
perioden. For Sydnarkes miljonamnd noteras att det anges tre kategorier fér an-
malda beslut "delegationsbeslut”, "beslut” och "kommunicering”.

12 Kommunstyrelsens delegationsordning, 2019-01-30

13 Delegationsordning for barn- och utbildningsnamnden, 2019-05-27
14 Social- och omsorgsndamndens delegationsordning, 2019-02-01

's Delegationsordning fér Sydnarkes Miljsnamnd, 2015-01-19

'8 Rutin fér handldggning av delegationsbeslut i Ecos, 201-05-21

10



Namnd Antal Period Beslut Vad beslu- Delegat Datum
framgar tet avser framgar framgar
framgar
Kommunstyrelsen 10 2019-04- Ja Ja Ja Ja
16 till
2019-05-
20
Barn- och utbild- 2 2019-04- Ja Ja Ja Ja
ningsnamnd 01 till
2019-04-
30
Social- och om- 10 2019-03- Ja Ja Ja Ja

sorgsnamnd 21 till
2019 till
2019-05-
08

Sydnéarkes miljo- 10 2018-03- Ja Ja Ja Ja
namnd 21 till

2019-05-

08

Enligt de intervjuade har inte delegationshanteringen behandlats inom intern kon-
trollen de senaste aren da ingen har bedémt avvikelser som nagon stor risk.
Kommunstyrelsen gjorde senast en intern kontroll 2014 men identifierade inga
avvikelser da. Social- och omsorgsnamnden har en staende punkt pa dagord-
ningen som heter "uppfoljningsarenden”. Namnden véljer da ett delegationsbeslut
dar delegaten far komma och redogéra for beslutet pa sammantradet efterat. Upp-
foljningen syftar till att fungera som bade ett stickprov for att kontrollera en korrekt
hantering men aven for att namnden ska fa en battre forstaelse for de delegerade
besluten.

3.1.12. Beddbmning

Vi bedémer kontrolimalet som uppfylit.

Vi grundar var bedémning pa att vart stickprov avseende rutinerna fér anmalan
inte visar pa nagra avvikelser hos styrelsen och granskade namnder. Ingen verifi-
ering av om ratt delegat har fattat beslut har dock kunnat géras da beslutsfattande
delegat endast beskrivs med namn. Det noteras att barn- och utbildningsnamnden
har en liten andel anmalda beslut till nAmnden vilket kan vara en indikator pa att
anmalningsrutinerna brister.
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Utifran genomférd granskning &r var sammanfattande revisionella beddmning
att Laxa kommuns namnder och styrelse delvis har en andamalsenlig delegat-
ionshantering.

Efter genomférd granskning lamnar vi féljande rekommendationer:

e Skapa en enhetlig struktur fér delegationsordningarna som sakerstaller en
tydlig information om delegationen, tydlig kategorisering, tydliga beslut
samt fortydligar eventuell vidaredelegation.

e Se 6ver delegeringen av personalrelaterade arenden i forhallande till reg-
lementen.

e Da barn- och utbildningsnamnden har valdigt f4 anmalda delegationsbeslut
bor en dversyn goéras huruvida rutiner fér anmalan fungerar.

e Styrelsen och namnderna inom ramen for den interna kontrollen genomféra
uppfdljningar av efterlevnaden av aterrapporteringsrutinerna for att séker-
stalla en fungerande hantering.
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Lars Dahlin Nina Torling

r T
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
{PwC) pa uppdrag av [Laxa kommun] enligt de villkor och under de forutséttningar som framgéar av
projektplan fran den [2019-05-15]. PwC ansvarar inte utan sarskilt tagande, gentemot annan som
tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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