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Granskning intern kontroll

1. Sammanfattning och revisionell be-
domning

Revisorerna ska varje r uttala sig om ansvarsfrigan i revisionsberéttelsen. En viktig del i
ansvarsutovandet ar att bedoma kommunstyrelsens och nimndernas sitt att utdva kon-
troll. Syftet med granskning ar att versiktligt bedéma hur dessa politiska organ arbetar
med kontroll och uppféljning av ekonomi, prestationer och kvalitet, Med utgdngspunkt
risk- och vésentlighet har revisorerna i Laxd kommun beslutat att granska intern kontroll
avseende verksamheternas kvalitet, effektivitet och rittssiakerhet.

Var sammanfattande revisionella bedémuning ér att den interna kontrollen inte #r helt
tillrécklig avseende verksamhetens kvalitet, effektivitet och rittssikerhet. Nedan redovi-
sas bedomningarna av kontrollmélen som ligger till grund fér svaret pa revisionsfrigan.

Viiljs granskningsomraden i kontrollplanen utifrin en bedémning av vé-
sentlighet och risk?

Kontrollmélet beddms som delvis uppfyllt. Vi konstaterar att samtliga revisionsobjekt har
utarbetat och antagit internkontroliplaner for 2017 samt att kontrollplanerna ér i allt vi-
sentligt enhetligt uppstiilda. Men vi konstaterar att samtliga, forutom Sydnirkes miljo-
namnd, brister i sitt utarbetande av riskbedémningar till sina internkontroliplaner.

Fangar kontrollplanerna aspekterna kvalitet, effektivitet och rittssikerhet
tnom samtliga verksamhetsomraden?

Kontrollmélet bedéms som delvis uppfyllt. Utifran ovanstiende iakttagelser och genom-
ging kan konstateras att de granskade nimnderna och styrelsen i sina internkontrollpla-
ner har med omriden sdsom berdr kvalitét, effektivitet och rattssikerhet inom flertalet
verksamhetsomraden som de ansvarar for. Ett fértydligande kan kopplas till om kontrol-
lerna utg6r dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet, tillférlitlig finansiell rappor-
tering och information om verksamheten eller efterlevnad av lagar, foreskrifter, riktlinjer
mm,

Genomfors kontrollerna i enlighet med planerna och dokumenteras dessa?

Kontrolimélet bedéms som delvis uppfyllt. Vi beddmer utifran intervjuer och erhéllen
dokumentation att kontroller i stort har genomfors in enlighet med planerna, men att
dokumentationen av de genomférda kontrollerna kan uivecklas for de nimnder som inte
anvander sig av de framtagna kontrollrapporterna. Vi bedomer dven att rapporteringen i
arsredovisningen kan uttkas ytterligare.

Vidtas datgiirder vid identifierade avvikelser och foljs detta upp?

Kontrollmélet bedéms som delvis uppfyllt. Utifrin ovanstiende iakttagelser och genom-
ging av drets rapportering dr beddmningen att atgirder framgar vid identifierade avvikel-
ser. Vi noterar att det saknas uppfdljning av de vidtagna fitgirderna sasom att de f6ljs upp
senast vid kommande drs uppfoljning varpi en tydlig beskrivning av uppféljning av beslu-
tad atgiird efterfragas.
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Granskning intern kontrol}

For att stirka den interna kontrollen 1 kommunen avseende verksamhetens kvalitet, ef-
fektivitet och rattssakerhet lamnas féljande rekommendationer:

o Starka arbetet med riskbeddmningar da det dr viktigt att riskbedomningar sker lo-
pande och arligen.

e Sikerstalla att forvaliningarna/nimnderna arbetar likartat med intern kontroll.
¢ Utarbeta en tydlig uppfoljningsprocess utav vidtagna atgirder vid avvikelser.

« Sakerstill kontinuerlig utbildning f6r fortroendevalda for att bl.a. fértydliga
namndernas ansvar for intern kontroll

« Sikerstall kontinuerlig utbildning for fjinstemén for det praktiska arbetet med in-
tern kontroll.
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Granskning intern kontroll

2. Inledning

2.1. Bakgrund

Revisorerna ska varje dr uttala sig om ansvarsfragan i revisionsberittelsen. En viktig del i
ansvarsutovandet ar att bedoma kommunstyrelsens och namndernas sitt att utova kon-
troll. Syftet med granskning &r att 6versiktligt bedoma hur dessa politiska organ arbetar
med kontroll och uppfoljning av ekonomi, prestationer och kvalitet. Med utgdngspunkt i
risk- och vdsentlighet har revisorerna i Laxa kommun beslutat att granska intern kontroll
avseende verksamheternas kvalitet, effektivitet och rattssikerhet.

2.2, Revisionsfraga och kontrollmal

Granskningen ska besvara foljande revisionsfraga:

Ar den interna kontrollen tillricklig avseende verksamhetens kvalitet, ef-
JSektivitet och rittssikerhet?

Nedanstaende kontrollmal utgor underlag for att besvara revisionsfrigan i granskningen:

e Viljs granskningsomraden i kontrollplanen utifrdn en bedomning av vasentlighet
och risk?

e Féangar kontrollplanerna aspekterna kvalitet, effektivitet och rattssikerhet inom
samtliga verksamhetsomriden?

e Genomfors kontrollerna i enlighet med planerna och dokumenteras dessa?

e Vidtas dtgarder vid identifierade avvikelser och f6ljs detta upp?

R Metod och avgrinsning
Granskningen har avgrinsats till kommunstyrelsen, barn- och utbildningsnimnden, soci-
al- och omsorgsnamnden samt Sydnérkes miljonamnd.

Vi har genomfort totalt dtta intervjuer. Fyra intervjuer med tjinsteméin: skolchef, kom-
munchef, ekonomichef, miljochef och socialchef samt fyra intervjuer med politiker: barn-
och utbildningsnamndens ordférande, kommunstyrelsens presidium, Sydnirkes miljo-
namnds presidium, samt social- och omsorgsnamndens presidium.

Vi har dven genomfort en genomgang och analys av 2016 och 2017 ars internkontrollpla-
ner, rapportering och dokumentation av kontroller. Viss verifiering av genomforda kon-
troller har skett genom urval.
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2. Iakttagelser och bedomningar

Av kommunallagen framgér att kommunens ndmnder skall ha kontroll Gver sin verksam-
het. Detta innebér att nimnderna sjilva ansvarar for att ha en &ndamalsenlig styrning sa

att verksamheten bedrivs p ett effektivt sdtt och att det finns sdkra rutiner som férhind-

rar ekonomisk eller fortroendemassig forlust for kommunen och sikerstiller att redovis-

ningen &r rattvisande.

Det primira syftet med intern kontroll dr att sékerstilla att de av fullméiktige faststéllda
malen uppiylls. Intern kontroll kan évergripande definieras som en process dir saval den
politiska som professionella ledningen samt Gvrig personal samverkar och som utformas
{or att med en rimlig grad av sikerhet kunna uppna fojande mél:

¢ Andamélsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
o Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten

¢ Efterlevnad av lagar, foreskrifter, riktlinjer mim.

Intern kontroll utgbr darfor ett viktigt ledningsverktyg for sdvél den politiska som profess-
ionella ledningen. En vil uppbyggad och fungerande intern kontroll dr saledes en viktig
férutsittning for att en organisation ska kunna leva upp till kraven pa God ekonomisk
hushdllning.

For atl yiterligare tydliggora definitionen av intern koniroll kan man dela in i begreppet i
rutinorienterade och resultatorienterade kontroller:

Med rutinorienterade kontroller eftersirivas sdkerhet i system och rutiner och rdtt-
visande rikenskaper. Sikerhet i system och rutiner skapas genom en tydlig arbetstordel-
ning och clika kontrollmoment, t.ex. l6pande avstimningar, behorighetskontroller i IT-
system, back-up rutiner, inventeringar, attest- och anslagskontroll, kontroll mot underlag
ete. Rittvisande riakenskaper innebir att kommunen foljer god redovisningssed.

Med resultatorienterade kontroller menas kontroller {6r att frdmja organisationens
effektivitet och sikerstdlla en dndamdlsenlig verksambhet. I en effektiv organisation finns
tydliga och mitbara mél for verksamheten, dokumenterad ansvars- och befogenhetsitr-
delning, dokumenterade rutinbeskrivningar ete. En dndamdlisenlig verksamhet Ikinne-
tecknas av politiska beslut om mal, inriktning, omfatining och kvalitet samt kontinuerlig
uppféljning och utvirdering av verksamhetens resultat i férhallande till mélen.

I kommunallag (2017:725) 6 kap. § 6 definieras nimndernas ansvar for den interna kon-
trollen: "Nadmnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs 1
enlighet med de mal och riktlinjer som fullmiktige har bestimt samt de bestimmelser 1
lag eller annan forfattning som géller fér verksamheten. De ska ocksé se till att den inter-
na kontrollen dr tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa ett 1 Gvrigt tillfredsstéllande
satt...”.
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Intern kontroll ér ett hjalpmedel och inte ett mal eller rutin i sig sjilv och behéver plane-
ras och genomforas sa att det uppfattas som en naturlig del i de olika verksamheterna. For
att kunna genomfora och sikerstilla en god intern kontroll &r det dirfor nodvindigt att
namnden har dokumenterade rutiner som f6ljs upp och revideras I6pande.

Laxd kommun har sedan 2009 ett antaget reglemente for intern kontroll'. Reglementet
redovisar bl.a. syfte, organisationen av internkontroll, genomférande och uppfoljning av
intern kontroll. I reglementet framgar att kommunstyrelsen ska se till att kommunéver-
gripande anvisningar och regler upprittas. Detta har gjorts genom dokumentet: kommun-
styrelsens tillimpningsanvisningar till reglemente for intern kontroll. De enskilda nimn-
derna ska se till att en organisation upprittas for den interna kontrollen inom respektive
verksamhetsomrade samt att regler och anvisningar antas for den interna kontrollen.

I samband med intervjuerna framkommer bland annat nedan gillande reglemente och
arbetet med internkontroll:

e Varje forvaltning och namnd arbetar med den interna kontrollen var for sig.

e Forvaltningarna ar bekanta med reglementet for internkontroll och anser att arbe-
tet med den interna kontrollen ér viktigt och ir ett stod for verksamheterna.

e Mallar for internkontrollplaner och rapportering finns framtagna. Dessa anvinds
inte av samtliga nimnder.

e Ekonomifunktion (ekonomichef) dr operativt ansvarig fér internkontrollarbetet i
kommunen. De har en samordnad roll vid uppf6ljning av den interna kontrollen i
delarsbokslut och arsbokslut.

e Det finns igen internkontrollansvarig inom respektive forvaltning. Verksamhets-
chef anses vara ansvarig for den interna kontrollen.

9.1, Valjs granskningsomraden i kontrollplanen uti-
Jran en bedomning av visentlighet och risk?

Enligt reglemente for internkontroll har nimnderna det yttersta ansvaret for den interna

kontrollen inom respektive verksamhetsomréde. Vi har i granskningen tagit del av respek-

tive ndimnds antagna internkontrollplaner fér 2016 resp. 2017. Nedan redovisas tidpunk-
ter for antagande av plan 2017.

e Barn- och utbildningsnimnden, 2017-03-27 § 31

e Social- och omsorgsnimnden, antagen 2017-09-19 § 84
¢ Sydnidrkes miljondmnd, antagen 2017-02-27 § 7

e Kommunstyrelsen, antagen 2017-08-30 § 132

Vi kan konstatera att nimndernas internkontrollplaner ir enhetliga i sitt innehdll utav
vad som efterfrigas men inte identiska i sin rubrikséttning. Mest lika ir Sydnirkes miljo-
namnd och social- och omsorgsnamnden dar enbart en rubriksitining skiljer dem &t. I

! Faststallt av kommunfullmaktige 2009-02-25 § 8.
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Granskning intern kontroll

dessa internkontroliplaner framgér: valt kontrollomrade (enbart f6r Sydnarkes miljo-
nimnd), rutin/system som ska kontrolleras, vilket kontrollmoment som ska genomféras,
vem som har kontrellansvar, frekvens pé hur ofta kontrollerna ska goras, vitken metod
som ska anvindas, vemn resultatet ska rapporteras till samt vilket varde som kontrollmo-
mentet har tilldelats i risk- och visentlighetsanalysen.

Det framkommer vid intervijuer att arbetet med riskanalys skiljer sig mellan forvaliningar
och nimnderna enligt nedan:

e Barn- och uibildningsforvaltningen har kommit fram till sin internkontrollplan
genom diskussioner. Nimnden uppges vara delaktig i diskussionerna. Det finns
ingen dokumenterad riskbedémning bakom.

» Socialférvaltningen har utgdtt frin nimndens internkontrollplan som antogs 2014
och riskbeddmningen som gjordes dé. Internkontroliplanen fran 2014 innehller
19 kontrollomriden varav nimnden viljer kontrollomréde varje ar enligt en 16-
pande systematik. Det gbrs ingen riskbeddmning till det &rliga urvalet och det
uppges att samtliga 19 kontrollomréden genomfors arligen ven om nidmnden inte
{oljer samtliga. Namnden uppges vara involverade i det &rliga urvalet. Av social-
forvaltningens internkontrollplan framgdr att varje kentrollmoment har tilldelas

ett virde pé tva skalor som motsvarar konsekvens och sannolikhet.

s Sydnirkes miljéférvaltning genomftr och f5ljer mall for riskbedomning &rligen.
Av Sydnérkes internkontrollplan framgér att samtliga tio kontrollmoment har till-
delas ett virde. Vardena har tagits fram genom de tva skalor som motsvarar kon-
sekvens och sannolikhet, detta har inte verifierats da tjinstem&annen i samband
med granskningen inte hittat dokumentet f6r den genomforda riskanalysen.
Nimnden uppges vara involverade i processen for riskbedomningen.

» Kommunstyrelseforvaltningen gjorde sin senaste riskbedémning fér tvd ir sedan.
Riskbeddmningen har di utgitt frin den riskmatris som &r framtagen 1 kommu-
nen. Riskbedtmning gors inte varje r, utan mer nér det anses aktuellt. Noimnden
uppges inte vara involverad i riskbeddmningen.

Vid interviuer framkommer att kommuustyrelsen inte i nartid har diskuterat att ha Sver-
gripande kontrollmoment fér samtliga ndmnder. De intervijuade beskriver éven att man
inte har genomgatt ndgon specifik intern kontroliutbildning.

3.1.1. Bedomning

Kontrollmalet beddms som delvis uppfyllt. Vi kan konstatera att samtliga revisionsobjekt
har utarbetat och antagit internkontrollplaner for 2017. Kontrollplanerna &r i allt vasent-
ligt enhetligt uppstillda. Men vi konstaterar att samtliga, forutom Sydnirkes miljonémnd,
brister i sitt utarbetande av riskbedémningar till sina internkontrollplaner. Det dr viktigt
att riskbedémningar sker 16pande, arligen och att uppdatering av internkontrollplanerna
sker s att inte samma kontroller sker Aterkommande oavsett resultat och omvirldspaver-
kande faktorer.

Utifran ovanstiende iakttagelser kan konstateras att det finns behov av fortsétta proces-
sen for att stirka naimndernas och styrelsens med riskbedomningar.
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3.2, Fangar kontrollplanerna aspekterna kvalitet,
effektivitet och rattssdikerhet inom samitliga
verksamhetsomraden?

Vid genomgangen av de erhallna kontrollplanerna fér 2017 i granskningen noteras fol-
jande kontrollmoment for respektive nimnd och styrelse.

¢ Barn- och utbildningsnimnden (4 st)

o Uppf6ljning av kostnad for fasta vikarier.

o Kontroll av verksamheternas képtrohet.

o Kontroll av ur ménga foreningar som soker aktivitetsstod for barn- och
unga, och far ratt bidrag.

o Kontroll att plan for diskriminering och krinkande behandling finns och
att ett malinriktat arbete bedrivs for att motverka kriankande behandling av
barn och elever och att det genomfors atgirder for att forebygga och for-
hindra att barn och elever utsitts for krinkande behandling.

¢ Social- och omsorgsnamnden (1 st)
o Hemsjukvarden: likemedelsférrad samt medicinsktekniska hjilpmedel.

¢ Sydnirkes miljonamnd (10 st)

o Registrering av allménna handlingar.
Arkivering sker enligt plan.
Att fakturering sker enligt rutin.
Miljodiplomering, utbildning halls tvd ganger/ar/kommun.
Livsmedelskontroller, att antalet kontroller pd objekt foljer plan.
Miljoskyddstillsyn, att antalet kontroller pa objekt foljer plan.
Halsoskyddstillsyn, att antalet kontroller pd objekt foljer plan.
Handlaggning enskilt avlopp.
Inventering enskilt avlopp.
Tillsyn/kontroll, kontroll att rutin foljs vid inspektion.

O C 0O O C O 0 0

¢ Kommunstyrelsen (4 st)
o Franvaroregistrering i Personec.
o Atftestreglementets efterlevnad.
o Uppfdljning av handlingsplan framtagen efter medarbetarenkat.
o Kunskapsniva arbetsmiljo hos cheferna, certifierade.

Vid intervjuer framkommer att samtliga anser att kontrollplanerna fingar aspekterna
kvalitet, effektivitet och rittssikerhet. Utifrin ovan genomging noterar vi att vi delar den
uppfattningen. Vid intervjuer med socialférvaltningen framkom att de ser ett visst behov
av att revidera nimndens internkontrollplan dé den antogs 2014.

Vi kan konstatera att nér vi jamfor 2016 rs plan med 2017 ars plan for respektive nimnd
ar flertalet kontrollmoment aterkommande, nagra har kompletteras och nigra kontroll-
moment har tagits bort. Vid intervjuer med kommunstyrelseforvaltningen framkom att de
minskat antalet kontrollmoment mellan dren di de anser att de haft for manga kontroller
tidigare dr och att 3-4 kontroller ér tillrdckligt for att fa en bra uppfatining om det funge-
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rar eller ej. Vid intervju med barn- och utbildningsforvaltningen framkom att de ser 6ver
sitt forberedande arbete och anser att de kan komplettera med fler kontroller.

Négra av de intervjuande nimndsforetradarna fran barn- och utbildningsndmnden samt
kommunstyrelsen beskriver att de skulle kunna bli mer ledande och involverad i arbetet
med den interna kontrollen. Sydnarkes miljonamnd ar nojda med hur det fungerar, de
satsar medvetet pa den interna kontrollen och anser att de ar gemensamt ansvariga for
den. Social- och omsorgsnimnden &r nojd att arbeta utifran den antagna internkontroll-
planen ar 2014 och anser att det rader ett vildigt transparant klimat.

2.2.1. Bedomning

Kontrollmélet beddms som delvis uppfyllt. Utifran ovanstaende iakttagelser och genom-
gang kan konstateras att de granskade namnderna och styrelsen i sina internkontrollpla-
ner har med omraden sisom beror kvalitét, effektivitet och rattssiakerhet inom flertalet
verksamhetsomriaden som de ansvarar for. Ett fortydligande kan kopplas till om kontrol-
lerna utgor andamélsenlig och kostnadseffektiv verksamhet, tillforlitlig finansiell rappor-
tering och information om verksamheten eller efterlevnad av lagar, foreskrifter, riktlinjer
mimn.

3.3. Genomfors kontrollerna i enlighet med planerna
och dokumenteras dessa?
Vi har erhallit den rapportering som har gjorts av granskade ndmnders och styrelses ge-
nomforda intern kontroll enligt internkontrollplanerna for 2017. Vi konstaterar att in-
ternkontroll rapporterats genom arsredovisning enligt foljande; barn- och utbildnings-
namnden den 26 februari 2018, social- och omsorgsndmnden den 26 februari 2018, Syd-
narkes miljondmnd den 5 februari 2018 samt kommunstyrelsen den 28 mars 2018. Soci-
al- och omsorgsnamnden har férutom arsredovisningen rapporterat genomford intern-
kontroll till némnden den 27 november 2017.

Vid intervjuer framkommer att samtliga nimnder genomfor sina beslutade kontroller i
enlighet med planerna. Utifrdn dokumentation noterar vi att ndgra kontroller inte genom-
forts pga., personalbrist, personalbyte och chefsavgang.

Social- och omsorgsforvaltningen samt Sydnéarkes miljoforvaltning anviander samma mall,
kontrollansvariges rapport, for att dokumentera de genomforda kontrollerna. Samtliga
forvaltningar, forutom kommunstyrelseférvaltningen, anvander ven systemet Stratsys
till att rapportera sitt internkontrollarbete. Kommunstyrelseforvaltningen uppges enbart
dokumentera sina kontroller genom den framtagna mallen f6r uppf6ljning av intern kon-
troll till &rsredovisningen. Samtliga nimnder, forutom social- och omsorgsnamnden, re-
dogor for uppfoljning av intern kontroll utifran mallen. Mallen innehaller rubrikerna:
granskningsomrade, metod, resultat samt atgard.

Social- och omsorgsnamnden har i sin rapportering av den interna kontrollen, enligt
namndens protokoll § 114, bifogat en tjansteskrivelse med en sammanfattning av de in-
terna kontrollerna som genomforts samt bifogat kontrollansvarigs rapport till tjansteskri-
velsen. Noterbart dr att nimnden i sin sammanfattning redogor for tva kontrollmoment.
Vid rapporteringen har uppfoljning av att det finns bistandsbeslut samt genomforande-
planer i individarenden i enlighet med hilso- och sjukvardslagen (HSL) lagts till. Den
fanns inte med pa beslut om valt kontrollomrade for 2017. Samtliga namnder forutom
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barn- och utbildningsndmnden, uppger vid intervjuer att de féljer &ven upp den interna
kontrollen vid delarsboksluten.

Rapportering av 2017-drs kontroller sker till kommunstyrelsen i samband med &rsredo-
visning. Rapporteringen finns samlat for varje nimnd under avsnittet for "sammanfatt-
ning av namndernas verksamheter”. I arsredovisningen ar det enbart barn- och utbild-
ningsnamnden som har beskrivit vilka kontroller som genomforts for iret samt resultat
per kontroll for dessa samt en notering om avvikelse noterats. Resterande nimnder har
kortfattat angett antal kontroller samt att kontroll har genomforts, nigon nimnd har dven
redogjort for det samlade resultatet. Vid intervjuer med styrelseforetradare uppges kom-
munstyrelsen dr ndjd med rapporteringen dven om de skulle foredra en muntlig redogo-
relse. Det framkommer &ven att kommunstyrelsen 16pande informeras om andra nimn-
ders interna kontroll som en informationspunkt ifall det noteras “rott ljus”. Rapportering
sker dven genom delarsbokslut.

Namndsforetradare for Sydnédrkes miljonamnd uppger att de foljer upp den interna kon-
trollen vid varje sammantriide och dr néjda med den rapportering som de erhéaller. Vid
sammantradena visas namnden kontrollmomenten direkt i Stratsys. Social- och omsorgs-
namnden f6ljer upp den interna kontrollen vid ett sirskilt tillfille under dret. Ndmnd- och
styrelseforetretradare for de Gvriga naimnderna uppger vid intervjuer att de ir néjda med
den arliga rapporteringen av den interna kontrollen i samband med frsbokslutet och be-
skriver i stort att arbetet med internkontroll fungerar vil i kommunen.

2.9.1. Bedomning

Kontrollmélet bedéms som delvis uppfyllt. Vi bedémer utifrin intervjuer och erhéllen
dokumentation att kontroller i stort har genomfors in enlighet med planerna, men att
dokumentationen av de genomforda kontrollerna kan utvecklas for de namnder som inte
anvinder sig av kontrollrapporterna. Vi bedomer dven att rapporteringen i arsredovis-
ningen kan utokas ytterligare.

3.4. Vidtas dtgiirder vid identifierade avvikelser och
Joljs detta upp?
Vid intervjuer framkommer att forvaltningarna arbetar pa olika sitt nir det giller avvikel-
ser. Inom Sydniarkes miljoforvaltning anges att man arbetar systematiskt med uppf6ljning
av sina kontroller i Stratsys, om nagra kontroller inte féljer 6nskad utveckling lyfts de
fram genom att utse nigon till att bli mer ansvarig och sitter in aktiviteter for att komma
pa ritt vig igen. Det uppges vara ett aktivt arbete med den interna kontrollen. Socialfor-
valtningen uppger att de i samband med genomgéing av foregiende ars kontrollansvari-
ges rapport foljer upp ifall avvikelse dtgirdats. Kommunstyrelseforvaltningen uppger att
de gor en dtgiardsplan utifran eventuella uppkomna avvikelser/brister. Vi har ej tagit del
av en sddan atgirdsplan da tre av fyra kontrollmoment i 2017 ars kontrollplan inte var
Klara vid tillfillet for granskningen. Barn- och utbildningsforvaltningen uppger att for-
valtningen kan bli biittre pé att arbeta med atgérder utifrin deras avvikelser.

Vid vér genomgéng av erhéllna rapporteringar for 2017 utifrin nimndernas arsredovis-
ningar kan konstateras att nimnderna genom det informeras om avvikelser noterats och
vilka forslag till atgiarder som foreslas for respektive avvikelse. Flera av kontrollerna redo-
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visar detta. Sydnirkes miljonamnd samt social- och omsorgsndmnden anvinder dven
kontrollrapporter for att redogora for avvikelserna och atgérder.

Det finns mer att utveckla i arbetet gillande hur avvikelser hanteras.

3.4.1. Bedomning

Kontrollmalet beddms som delvis uppfyllt. Utifrdn ovanstidende iakttagelser och genom-
gang av arets rapportering ir beddmningen att atgiarder framgér vid identifierade avvikel-
ser. Vi noterar att det saknas uppfoljning av de vidtagna atgarderna sasom att de f6ljs upp
senast vid kommande ars uppfoljning varpa en tydlig beskrivning av uppf6ljning av beslu-
tad atgard efterfragas.

2018-10-02

Lars Dahlin Petra Ribba

Uppdragsledare Projektledare
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