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Krisplan – Personlig assistans, extern utförare 
 
 
Hantering av bemanning till följd av personalbrist  
Vid akut vikariebehov hos extern utförare till följd av extern utförares personalbrist 

kontaktas enhetschef LSS  

Enhetschef LSS nås på telefon: 0584-47 33 89, Måndag-fredag (vardagar): kl: 07.30–16:00  

 

  

Laxå kommun gör en bedömning från fall till fall. Det är därför av vikt att extern utförare 

som kontaktar kommunen kan bistå med nödvändig information kring insatsen och nuläget.  

Laxå kommun utgår ifrån följande prioriteringsordning och förutsättning för att tillgodose 

den assistansberättigades behov:  

Prio 1. Bemanning hos extern utförare tillsätts med kommunens egen personal – 

Förutsättning: Kommunens tillgång på lämplig personal är hög.  

 

Prio 2. Nödvändiga punktinsatser ges liknande hemvård – Förutsättning: Kommunens 

tillgång på lämplig personal är låg och den assistansberättigades stöd- och omsorgsbehov är 

lågt till måttligt.  

 

Prio 3. Den assistansberättigade flyttas till av kommunen anvisad lokal – Förutsättning: 

Kommunens tillgång på personal är låg och brukarens stöd- och omsorgsbehov är måttligt till 

högt.  

 

Hantering av personlig skyddsutrustning  

I det fall sjukvårdspersonal har bedömt att den assistansberättigade har eller riskerar att ha 

COVID19 kontaktas Laxå kommun på samma vis som vid akut vikariebehov. Vid behov kan då 

personlig skyddsutrustning lämnas ut. Laxå kommun förutsätter att extern utförare har övrigt 

materiel såsom skyddskläder enligt basal hygienrutin. 
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